ypu .odt v komunikacii s
ejnej spravy

, Peter Lenceés, Matus Petrulak)



Ciel

stitucie verejnej spravy
dokumentom vo formate .odt
nych standardov).

poslat list.



Postup

* \/yber dostatochneho mnozstva adresatov

* \/ytvorenie “ziadosti o informacie” tak, aby bola
z pohladu institucii povazovana za korektnu

» Zaslanie ziadosti podla zakona ¢. 211/2000 o
slobodnom pristupe k informaciam vo forme
mailu.

* Vyhodnotenie.



adresatov

titlcie.
es: portal.gov.sk
O poctu adresatov.



\/ytvorenie ziadosti o informacie

* Nebolo mozneé sa pytat priamo (moznost
Ignoracie zo strany uradov a institucii).

» Lest — Ziadost sa tykala rozpoétu za rok 2009.
» Ziadost bola zasielana vo formate odt.

 Ziadost zasielana s odvolanim sa na zakon ¢&.
211/2000 Zz o slobodnom pristupe k
Informaciam.



V/zor mailu a ziadosti (1)

LDaobry de,
na zaklade zikona o slobodnom pristupe k informaciam ¢islo 211/2000 Z.z

Vis tymto cheeme poprosit o odpoved na otazkn uvedent v priloZenom
subore,

Za odpoved Vam vopred velmi pekne daknjeme.

5 pozdravom

Be. Lukas Hlavicka, Be. Peter Lencés, Be, Matus Petrulak®,




V/zor mailu a ziadosti (2)

<Dobry deq,
v ramcl akademického vyskumu Vas prosime o zaslanie roéného rozpoctu
Vase] orzanizacie za rok 2000,

Vopred Vam dakujeme za odpoved

S pozdravom
Be. Lukas Hlavicka, Be. Peter Lenéés, Be, Matus Petrulik®,




* Vedelo otvorit dokument: 303
 Nevedelo otvorit dokument: 286

 Neodpovedalo : 574



Zavery

* Len polovica opytanych institucii (ktore
odpovedali) dokazala spracovat ziadost vo
formate odt.

 Takmer 16 percent kontaktov je neaktualnych na
stranke portal.gov.sk

* Viac ako 42 percent institucii ignorovalo nas dotaz

 Takmer 22 percent vie pracovat s formatom odt

 Takmer 21 percent nevie pracovat s formatom odt




rafy

Vysledky vyzkumu

Akceptacia formatu odt

TR e e e T D T T e
M nespravn
kontakty nespravn kontakty nie neodpovedalo celkom

M ano
nie

M neod-
povedalo
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