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Moderné bezhotovostné platby

Alojz Stúpal, Jakub Šmahovský
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NFC by sqare

paymeVIAMO

náhrada karty
priloženie k terminálu

info na prevod
oskenovanie QR-kódu

prevod: app ↔ app
tel. č. príjemcu

info na prevod
klik na link (URI)
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Vekové rozloženie
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Pracovný stav

50 50

1

Študent
Pracujúci
Nepracujúci
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Odborné zameranie
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Technické
Spoločenské
Prírodovedné / 
medicínske
Iné
Žiadne
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Banka respondentov
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Tatra Banka
SlSp
VÚB
ČSOB
Prima Banka
Iné
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Akú formu platieb využívate najčastejšie?
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Kartou - bezkontaktne

Kartou - NFC

Kartou - PIN

Kartou - online

Hotovosť

Internet banking
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Akú časť platieb vykonávate bezhotovostne?
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>80%
60-80%
40-60%
<40%
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Čo vás často odrádza od bezhotovostnej platby?
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664

Nedostupnosť
Míňam viac
Ostanem bez 
financií
Nič
Technická 
náročnosť
Fianancie pri sebe
Iné
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Bol Vám tento spôsob platby vopred známy?
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15

Áno
Skôr áno
Skôr nie
Vôbec nie

77

13

9

2

69

11

18

3

14

9

36

42

NFC QR-kód

PaymeVIAMO
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Využívate tento spôsob platby?
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38

33

Často

Zriedkavo

Nie, ale chcem

Som ochotný

Nikdy
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32

NFC QR-kód

PaymeVIAMO
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Čo Vás odrádza od tohto typu platieb?
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58

Nedostupnosť
Nevlastním 
zariadenie
Technická 
náročnosť
Bezpečnosť
Nič
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52

NFC QR-kód

PaymeVIAMO



  13

Čo Vás odrádza od NFC platieb?

Nedostupnosť
Nevlastním 
zariadenie
Technická 
náročnosť
Bezpečnosť
Nič

Spolu Nikdy/ochotní



  14

Čo Vás odrádza od platieb QR-kódom?

Nedostupnosť
Nevlastním 
zariadenie
Technická 
náročnosť
Bezpečnosť
Nič

Spolu Nikdy/ochotní
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Čo Vás odrádza od VIAMO platieb?

Nedostupnosť
Nevlastním 
zariadenie
Technická 
náročnosť
Bezpečnosť
Nič

Spolu Nikdy
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Čo Vás odrádza od Payme platieb?

Nedostupnosť
Nevlastním 
zariadenie
Technická 
náročnosť
Bezpečnosť
Nič

Spolu Nikdy
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Myslíte si, že hrozí 
zvýšené nebezpečenstvo podvodov?

NFC QR-kód VIAMO Payme
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určite nie
skôr nie
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určite áno
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Myslíte si, že platby hotovosťou
v budúcnosti zaniknú?
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Určite áno
Skôr áno
Skôr nie
Určite nie
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Myslíte si, že platby hotovosťou
v budúcnosti zaniknú?

do 23 23-25 25-30 nad 30
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Myslíte si, že úpadok platieb hotovosťou nastane 
v dohľadom čase (do 20 rokov)?
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Určite áno
Skôr áno
Skôr nie
Určite nie
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Myslíte si, že úpadok platieb hotovosťou nastane 
v dohľadom čase (do 20 rokov)?

do 23 23-25 25-30 nad 30
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Ktoré bezhotovostné platby
pokladáte za perspektívne?

Žiadne

Iné

Payme

VIAMO

QR-kód

NFC
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Ďakujeme za pozornosť


